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  РЕШЕНИЕ ДЛЯМАГАЗИНА

  Telegram  Продажи внутри без
 отдельного приложения

Mestami запускает фирменный магазин в Telegram и передаёт владельцу готовый канал продаж. 
Покупатель открывает витрину из бота, оформляет заказ и получает уведомления, а команда 
магазина управляет ассортиментом и заказами через отдельную админку.

Покупатель  Владелец магазина

• Открывает магазин прямо из Telegram • Меняет товары, фотографии, цены и наличие

• Выбирает товары, варианты и дополнения • Видит новые заказы и управляет статусами

• Указывает получателя, адрес и интервал доставки • Работает с клиентами, промокодами и доставкой

• Добавляет открытку и оплачивает заказ • Получает базовую аналитику продаж

• Получает статусы и хранит историю заказов • Выдаёт сотрудникам доступ только к своему магазину

   Как выглядит путь заказа
Telegram              →каталог→ карточка товара→ варианты и дополнения→ корзина→ доставка

     .→оплата→ заказ→ уведомления



 СОСТАВ РЕШЕНИЯ

    MestamiЧто входит в подключение
01   ФИРМЕННАЯ ВИТРИНА

Каталог и оформление заказа адаптируются под стиль, ассортимент и сценарии магазина.

02  TELEGRAM БОТ

Бот открывает магазин, сопровождает покупателя и отправляет уведомления о заказе.

03   АДМИНКА ВЛАДЕЛЬЦА

Заказы, товары, клиенты, промокоды, доставка, аналитика и настройки собраны в одном интерфейсе.

04    ОПЛАТАИ ДОСТАВКА

Подключаются реквизиты магазина, платёжный провайдер, зоны, стоимость и интервалы доставки.

05    ОТДЕЛЬНЫЕ ДАННЫЕМАГАЗИНА

Каждый клиент получает собственные настройки, каталог, заказы, бот и доступы сотрудников.

06    ЗАПУСКИСОПРОВОЖДЕНИЕ

Мы переносим материалы, настраиваем решение, проверяем сценарии и передаём владельцу 
инструкции.

   Что настраивается под магазин
Название и оформление, категории и товары, способы оплаты, правила доставки, состав полей заказа, 
тексты уведомлений, роли сотрудников и домены.



ТАРИФЫ

 Варианты запуска
Стоимость запуска оплачивается один раз. Ежемесячная плата начинается после публикации магазина и 
включает работу платформы, обновления и техническое сопровождение.

Параметр Старт Бизнес Индивидуальный

Запуск 49 000 ₽ 89 000 ₽ от 149 000 ₽

Ежемесячно 4 900 ₽ 8 900 ₽ от 14 900 ₽

Подходит Небольшой магазин Растущий магазин Сложные процессы

Каталог до 50 товаров до 300 товаров по проекту

Заказы и доставка включено включено включено

Оплата и Telegram базовое подключение расширенная настройка индивидуально

Клиенты и промокоды базовые включено по проекту

Сотрудники 1 доступ до 5 доступов роли без шаблона

Аналитика основные показатели расширенные показатели индивидуальные отчёты

Срок запуска до 10 рабочих дней до 15 рабочих дней по оценке

     Mestami — 0%.Комиссия с продаж со стороны

Комиссии эквайринга, кассы, домена и других внешних сервисов оплачиваются магазинами напрямую их 
поставщикам.



ПРОЦЕСС

  Как проходит запуск
1   СОБИРАЕМ ТРЕБОВАНИЯ

Фиксируем ассортимент, бренд, доставку, оплату, роли сотрудников и необходимые интеграции.

2   НАСТРАИВАЕММАГАЗИН

Переносим каталог и материалы, создаём структуру витрины, бота и кабинета владельца.

3   ПОДКЛЮЧАЕМСЕРВИСЫ

Связываем Telegram, платёжного провайдера, уведомления и домен при необходимости.

4   ПРОВЕРЯЕМСЦЕНАРИИ

Тестируем оформление, оплату, статусы, доставку и работу админки на контрольных заказах.

5    ПУБЛИКУЕМИПЕРЕДАЁМ

Запускаем магазин, выдаём доступы и проводим короткое обучение владельца или менеджера.

   Что потребуется от магазина
• Логотип, фирменные цвета и контактная информация

• Товары, цены, описания и фотографии

• Правила, стоимость и интервалы доставки

• Доступ к Telegram боту и данные платёжного провайдера

• Ответственный сотрудник для проверки и приёмки



УСЛОВИЯ

 Следующийшаг
      .   Покажите нам текущий процесс продаж и ассортимент Мы подтвердим

 ,      .подходящий тариф состав работ и календарный план запуска

 Основные условия
• Окончательный состав работ, стоимость и порядок расчётов фиксируются в договоре.

• Срок запуска отсчитывается после получения материалов и необходимых доступов.

• Нестандартные интеграции и функции, не входящие в тариф, оцениваются отдельно до начала работ.

• Подписка поддерживает работу платформы, обновления и согласованный уровень технической 
поддержки.

• Mestami не удерживает процент с заказов магазина.

Демонстрация
Покупательская часть и возможности админки доступны на mestami.store.

Mestami
Telegram магазин под ключ

mestami.store
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